KLAGOMAL

Overférmyndarnamnden i sédra Lappland

Dorotea Lycksele Storuman Sorsele Asele Vilhelmina kommuner

KLAGOMAL/ SYN PUNKTER PA Ifylls av 6verférmyndarnamnden:
STALLFORETRADARE

Lds upplysningar och information pa sidan 4
innan du fyller i blanketten.

HUVUDMAN
Fornamn: Personnummer:
Efternamn: Telefonnummer:
Folkbokforingsadress: Postadress:
E-post:

KLAGOMAL AVSER STALLFORETRADARE

Fornamn: Efternamn:

DINA UPPGIFTER (du som fyller i blanketten)

Férnamn: Titel:
Efternamn: Arbetsplats:
Telefonnummer: E-post:
Postadress:

Relation till huvudmannen:
(Barn, maka/make, sambo, fordlder, syskon, fér/morféréldrar, boendepersonal eller annan).

Info om GDPR: www.lycksele.se/gdpr
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VAD HANDLAR KLAGOMALET OM

Beskriv med egna ord och gérna i vilka delar av uppdraget du anser att stéllféretrddaren har misskétt sig.
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Har klagomalet framforts till stallféretradaren for att hitta en l6sning?

Om ja, vilket/vilka datum togs kontakten?

Om nej, varfor inte?

Om klagomalet framférts till stdllféretrédaren, vad har du fatt for svar?

UNDERSKRIFT AV KLAGANDE

Ort: Datum:

Namnteckning: Namnfortydligande:
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UPPLYSNINGAR TILL BLANKETTEN
Det ar viktigt att du fyller i blanketten sa fullstandigt som mojligt och med aktuella uppgifter.

OVERFORMYNDARNAMNDENS UPPDRAG

Overférmyndarndmnden har tillsyn dver stillféretradare, det vill sdga gode mén, férvaltare och férmyndare.

| tillsynen ingar att granska hur stéllforetradaren forvaltar huvudmannens egendom samt i 6vrigt skoter sitt uppdrag. For att
namnden ska fa kinnedom om hur stéllféretradaren skoter sitt uppdrag ar namnden beroende av personer som kommer i
kontakt med stéllforetradaren.

STALLFORETRADARENS UPPDRAG
En stéllforetradare kan ha olika typer av uppdrag;

Omfattningar for forordnanden innan 2026-07-01- bevaka ratt, forvalta egendom och sérja fér person.
° BEVAKA RATT, innebir bland annat att anséka om bidrag och insatser, &verklaga beslut, teckna avtal eller féretrada
huvudmannen vid en fastighetsforsaljning.
e  FORVALTA EGENDOM, innebér att ta hand om huvudmannens egendom. Stallféretriddaren ska till exempel betala
rakningar, gbra en budget och se till att kapital ar placerat pa ett tryggt satt.
e SORJAFOR PERSON, innebir till exempel att stéllféretradaren ska se till att huvudmannen har en meningsfull fritid
och att dennes medel anvands pa basta satt.

Omfattningar for forordnanden fran 2026-07-01 — personliga angeldgenheter och ekonomiska angeldgenheter.
e  EKONOMISKA ANGELAGENHETER, innebér att ta hand om huvudmannens egendom. Stéllféretradaren ska till
exempel betala rdkningar, gora en budget, se till att kapital ar placerat pa ett tryggt satt, ansdka om bidrag,
overklaga beslut, teckna avtal eller foretrada huvudmannen vid en fastighetsforséaljning.

. PERSONLIGA ANGELAGENHETER, innebir till exempel att stéllféretradaren ska se till att huvudmannen har en
meningsfull fritid, att dennes medel anvdnds pa basta satt, att ansdka om insatser och 6verklaga beslut.

Det ingar inte i stallforetradarens uppdrag att utféra praktiska atgarder hos huvudmannen. Det ingar till exempel inte att
stada, handla, paminna om moéten eller skjutsa huvudmannen. Det ar inte forbjudet for stallforetradaren att utfora dessa
sysslor, véljer denne att gora detta sa ar det utanfor uppdraget.

DINA SYNPUNKTER
Har du synpunkter pa hur en stéllféretradare skoter sitt uppdrag rekommenderar vi dig att i forsta hand ta kontakt med
stallforetradaren. Kommer ni inte fram till ndgon 16sning kan du i andra hand vanda dig till 6verférmyndarnamnden.

VAD HANDER MED DITT KLAGOMAL / DINA SYNPUNKTER

Ett klagomal ska lamnas in skriftligt till ndmndens verksamhet. Nar verksamheten far in ditt klagomal skickas en kopia av
skrivelsen till stallforetradaren. Stallforetradaren far mojlighet att beméta klagomalet, det ar darfor viktigt att du tar upp
konkreta exempel pa vad ditt klagomal ror. Nar stallforetradaren har yttrat sig eller tidsfristen har passerat kommer
verksamheten utreda klagomalet.

Klagomalet innebar inte automatiskt att stallforetradaren har gjort nagot felaktigt i uppdraget, darfor utreder verksamheten
detta. Utredningen kan innebéra att verksamheten kontaktar huvudmannen, huvudmannens anhériga, boende eller andra
myndighetspersoner. Om utredningen av klagomalet visar pa att stallforetradaren ar olamplig att vara kvar i uppdraget &r det
overformyndarnamnden som fattar beslut om byte av stéllforetradare. Beslutet gar att Gverklaga till tingsratten.

ATERKOPPLING
Ar det du som |ldmnar in klagomélet som ar huvudman i drendet eller &r du anhérig till den huvudman som klagomalet giller
kommer du att fa 6verférmyndarnamndens beslut hemskickat till dig.

Om du inte rdknas upp i ovanstaende stycke ar det pa grund av sekretess inte sakert att du kommer att fa nagon information
om vad som hander efter att du skickat in ditt klagomal, men alla klagomal tas pa allvar och utreds.

Overformyndarenheten i sédra Lappland Postadress Myndighetsmail
Telefontid, vardagar 10:00-12:00 Lycksele Kommun overformyndarnamnd@lycksele.se
0950-168 50 Overférmyndarenheten Webbplats

921 81 LYCKSELE www.lycksele.se/ofn
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